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Wilfredo Alvarez

La Cruz Roja Venezolana y la Cruz Roja Alemana hacen parte del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y la Medialuna Roja, como la mas grande red humanitaria del Mundo, para el desarrollo de su labor
humanitaria, en convenio con la Unidén Europea se financian proyectos de atencién humanitaria en
Venezuela. Para cubrir los requerimientos de nuestras actividades, lo invitamos a participar en el proceso
de seleccion para la adquisicion de: TABLETS, Ver detalle en tabla 1:

Tabla1l: TABLETS

Tablets (sistema Android) con las siguientes caracteristicas:
Procesador: MediaTek Helio G100-Ultra (6 nm). CPU: Octa-core
(2x Cortex-A76 @ 2.2 GHz + 6x Cortex-A55 @ 2.0 GHz). GPU:

Mali-G57 MC2.

RAM: 8 GB LPDDR4X. Almacenamiento interno: 256 GB
Pantalla 11 pulgadas IPS LCD 2560 % 1600 (2.5K) hasta 90 Hz
Camaras Trasera: 8 MP con Al. Frontal: 5 MP Video: 1080p @

30 fps.

Capacidad: 9000 mAh (larga duracién para recoleccion de
datos). Carga rapida: 18 W (incluye cargador estandar). Puerto:
USB-C (PD2.0/ QC2.0 compatible). Conectividad Wi-Fi: Dual
band 2.4 GHz + 5 GHz. Bluetooth: 5.3
Marca Sugerida: Xiaomi Redmi Pad 2 (version 8 GB + 256 GB)
Tablets nuevas, sin uso previo ni reacondicionadas.

70

Se aceptaran equipos de cualquier marca que cumplan o superen las especificaciones técnicas requeridas.
Las propuestas alternativas deberan presentarse claramente identificadas y acompafiadas de sus respectivas
fichas técnicas para su evaluacion por parte de La Cruz Roja Venezolana.

Fecha limite envio de ofertas econémicas

CRONOGRAMA PARA PRESENTACION DE OFERTAS

05:00pm hora Venezuela

Martes 23 de junio de 2026 Hasta las PROVEEDOR

AV ANDRES BELLO EDIF 4 CRUZ ROJA VENEZOLANA PISO 1 OF UNICA URB SAN
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Sociedad Venezolana de la Cruz Roja
Caracas, Venezuela
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CONSIDERACIONES IMPORTANTES:

1. Validez de la Oferta: La propuesta debera tener una vigencia referencial de sesenta (60) dias
calendario a partir de la fecha de cierre de este proceso de cotizacion. Ofertas con plazos
menores podran ser evaluadas, quedando a criterio de La Cruz Roja Venezolana su
aceptacion.

2. Cuenta Bancaria Nacional: El proveedor debe poseer una cuenta bancaria en Bolivares (VES)
operativa en una institucion financiera nacional, debidamente registrada a nombre de la
empresa. Esto es indispensable para la gestién de pagos.

3. Lugar de Entrega de los equipos: Sede Principal de La Cruz Roja Venezolana (Av. Andrés
Bello), Caracas, segun las necesidades especificas de La Cruz Roja Venezolana.

4. Detalle de los Servicios: Es fundamental que la oferta incluya una descripcion detallada de los
items descritos en las especificaciones de la solicitud.

5. Condiciones de Pago: Por favor, especifique claramente en la oferta las condiciones de pago
propuestas, incluyendo plazos, modalidades y cualquier otro término relevante.

6. Modelo de Contratacion: La relacion comercial se formalizar4 mediante la emision de una orden
de compra y/o contrato por parte de la Cruz Roja, conforme a la oferta adjudicada y al periodo
de validez establecido en la propuesta del proveedor.

OBJETIVO:

La Cruz Roja Venezolana busca contratar a una empresa especializada en suministro de equipos
tecnoldgicos. Los Términos de Referencia (TdR) detallados para este proceso estan disponibles en la
Tabla 1 de este documento.

ALCANCE DEL SUMINISTRO:

1. El proveedor debera suministrar setenta (70) tablets nuevas, originales y sin uso, conforme a
las especificaciones técnicas detalladas en la tabla 1 (Términos de Referencia - TdR) de esta
solicitud.

2. El proveedor sera responsable de la entrega de los equipos en la Sede Principal de la Cruz
Roja Venezolana en Caracas, garantizando que los mismos lleguen en 6ptimas condiciones,
debidamente embalados y protegidos.

3. Los equipos deberan contar con garantia minima ofrecida por el fabricante o proveedor, la cual
debera ser especificada en la oferta.

4. El proveedor debera entregar documentos de garantia, manuales, cargadores y cualquier otro
elemento asociado a los equipos suministrados.
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Sociedad Venezolana de la Cruz Roja
Caracas, Venezuela
J-00235031-8

CAPITULO I: TERMINOS DE REFERENCIA GENERALES DEL PROCEDIMIENTO COMPETITIVO ABIERTO
CON CONVOCATORIA A CONCURSO

A continuacién, se detallan las especificaciones generales para la presentacion de ofertas de los equipos
solicitados:

1. Oferta Econ6mica: Los proveedores deben cotizar los equipos a demanda descritos en la Tabla
1 “Tablets” (Términos de Referencia Detallados) de este documento.

CAPITULO Il: PLAZO DE ENTREGA

2. Tiempo de Respuesta y Entrega: Una vez recibida la orden de compra formal por parte de La
Cruz Roja Venezolana, el proveedor debera garantizar el suministro de los equipos (tablets)
segun lo establecido en la oferta econémica.

CAPITULO Ill: CONSIDERACIONES DE LA OFERTA

Para asegurar una presentacion completa y conforme a los requisitos, por favor, considere los siguientes
aspectos clave al preparar su propuesta:

a) PRECIO
I.  Moneda: Todos los precios deben expresarse en délares estadounidenses (USD) aunque seran
pagaderos en Bolivares (VES) a la tasa BCV del dia del pago.

[I.  Oferta Competitiva: Su oferta debe reflejar su precio mas competitivo, incluyendo
cualquier descuento aplicable.

lll.  Precios Inclusivos: El precio total debe ser inclusivo de todos los impuestos, aranceles y
gravamenes (como el IVA) que puedan afectar el valor final de los equipos. No se
aceptaran cargos adicionales mas alla del total cotizado.

b) IDIOMA
I. Idioma de la Propuesta: Todos los documentos presentados y la propuesta completa
deben estar redactados en espaifiol.

c) DOCUMENTACION OBLIGATORIA

Su oferta debe incluir los siguientes documentos obligatorios. Tenga en cuenta que la falta de
presentacion de alguno de estos documentos, o una justificacion valida para su omision, podria
resultar en la descalificacion de su oferta.

I.  Registro de Informacion Fiscal (RIF) Vigente.

II.  Registro Mercantil (Acta Constitutiva) y sus Modificaciones.

Ill.  Estados Financieros Auditados correspondientes a su ultimo ejercicio fiscal completo.

IV.  Ultima Declaracion de Impuesto Sobre la Renta (ISLR).
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Sociedad Venezolana de la Cruz Roja
Caracas, Venezuela
J-00235031-8

V. Una (01) Referencia Bancaria Nacional.
VI.  Ficha técnica de los equipos.

VIl.  Anexol — Declaracion de Conformidad
VIIl.  Anexo 3 - Extended Check

IX.  Formulario de Registro para Proveedores

d) DOCUMENTACION OPCIONAL
l. Dos (02) Referencias Comerciales.

En caso de no poder proporcionar alguno de los documentos solicitados, por favor, incluya una
explicacién clara para la omision.

3. VALIDEZ:

La propuesta debera indicar su periodo de validez. Se espera que dicha vigencia sea de alrededor de
sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la fecha de cierre del proceso.

4. FACTURACION:

El proveedor debera poseer una cuenta bancaria operativa en una institucion financiera nacional,
debidamente registrada a nombre de la empresa. No se aceptaran pagos a través de monederos
virtuales ni cuentas de terceros, siendo indispensable una cuenta corporativa para la gestion de
pagos.

5. PAGO:

a) El pago se realizara mediante transferencia bancaria nacional en Bolivares, dentro de un plazo
maximo de siete (7) dias habiles posteriores a la correcta ejecucion y/o entrega de los
servicios, y una vez recibidos los documentos de soporte pertinentes en buen estado (ej.,
factura, informe de servicio).

b) Si la empresa requiere un anticipo para el suministro de los equipos, deberd presentar una
garantia bancaria por el 5% del monto total del contrato. Esta garantia asegura el fiel
cumplimiento de los términos del acuerdo y sera devuelta al proveedor una vez suscrita el Acta
de Recepcion Definitiva del servicio.

c) De solicitar anticipo dentro de las condiciones de pago, la facturacion debera realizarse
conforme al anticipo acordado. aun cuando la entrega de las 70 tablets se efectle en un solo
plazo.
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Sociedad Venezolana de la Cruz Roja
Caracas, Venezuela
J-00235031-8

d) En caso de que su empresa maneje un plazo de pago diferente al estandar propuesto, por
favor, indiquelo claramente en su cotizacion, especificando sus condiciones preferidas para
nuestra consideracion.

6. CRITERIOS DE EVALUACION:

La decision sobre la adjudicacion del contrato se determinard mediante el método del valor
estandar (puntos de crédito divididos por el precio total; ratio 50%/50%). Los puntos de crédito
se sumardn a traveés de los siguientes criterios:

I.  Tiempos de entrega
Il. Evaluacion técnica items cotizados

La puntuacién para cada criterio es 0 (no se cumple, lleva a la exclusién), a 5 (cumple de
manera éptima). En caso de resultados iguales se otorgara la oferta con el puntaje de crédito
mas alto.

En caso de procedimiento competitivo, CRV se reserva el derecho de adjudicar un contrato
basado en la primera oferta no negociada

La puntuacion para cada criterio es de cero (0) a cinco (5) donde O (Inaceptable, lleva a la
exclusion), 1 (Malo), 2 (Satisfactoria), 3 (Bueno), 4 (Muy bueno), 5 (Excelente, cumple en la
totalidad).

Método de célculo: puntuacién técnica y financiera normalizadas; la oferta con mayor puntaje
total sera adjudicada.

7. CLAUSULA DE PRINCIPIOS DE CONDUCTA:

Los proveedores que deseen colaborar con la Cruz Roja Venezolana deben comprometerse a respetar los
siguientes principios fundamentales de conducta:

a. Etica Empresarial: Se espera que el proveedor mantenga los mas altos estandares de
ética e integridad empresarial en todas sus interacciones con la Cruz Roja Venezolana.

b. Transparencia de la Informacidon: El proveedor se abstendra de participar en cualquier
actividad fraudulenta, tergiversar informacion o manipular hechos con el fin de influir en
la decision de adjudicacién a su favor.

c. Competencia Justa: El proveedor no debera involucrarse en préacticas corruptas,
colusorias (acuerdos secretos para defraudar) o coercitivas (uso de fuerza o
intimidacion).

d. Prohibicién de Beneficios a Funcionarios: El proveedor declara y garantiza que
ningun funcionario o empleado de la Cruz Roja Venezolana ha recibido, ni recibird, por
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Sociedad Venezolana de la Cruz Roja

Caracas, Venezuela
J-00235031-8

parte del proveedor, ningun beneficio directo o indirecto derivado de esta Solicitud de
Cotizacién (SdC), Orden de Compra/Contrato, o cualquier proceso de adquisicion futuro.
El incumplimiento de esta condicion constituye un quebrantamiento de un término
esencial de este acuerdo.

La Cruz Roja Venezolana se reserva el derecho de rechazar la solicitud o la oferta de cualquier
proveedor si, en cualquier momento durante el proceso de registro o adquisicion, se determina
gue ha violado los principios antes mencionados. En tales casos, todos los gastos relacionados
con la anulacién del proceso o contrato correran a cargo exclusivo del proveedor.

La Cruz Roja Venezolana no adjudicara contratos a candidatos o proponentes que, durante el
procedimiento, demuestren estar implicados en:

i. Conflictos de interés.
ii. Presentaciéon de documentacion o informacion falsa.
iii. Actos de fraude.
iv. Incumplimiento de los principios de conducta aqui establecidos.
v. Participacion accionaria en otras empresas que presenten ofertas en este mismo proceso.

8. EVALUACION DE OFERTAS: REQUISITOS MANDATORIOS:

La evaluacion de las ofertas se regira por los siguientes requisitos mandatorios (criterios de Aprobacion
/ Rechazo):

a. Autorizacion Legal: La empresa debe estar legalmente registrada y autorizada por el
Estado Venezolano y el Marco Regulatorio Aplicable en Venezuela para proporcionar
los equipos solicitados en este documento.

b. Presentacion de Documentacion:
I.  Ladocumentacion solicitada debera ser presentada conforme a los requisitos establecidos.
II.  La Cruz Roja Venezolana se reserva el derecho de solicitar documentos faltantes si
lo considera oportuno. Los proveedores que se nieguen a proporcionar el(los)
documento(s) faltante(s) solicitado(s) seran excluidos de la evaluacion técnica.

9. CLAUSULA DE"TODO O NADA" (DERECHO DE LA CRUZ ROJA VENEZOLANA)

La Cruz Roja Venezolana se reserva el derecho absoluto de aceptar o rechazar una o todas las
ofertas presentadas, y no esta obligada a aceptar la oferta de menor precio. El incumplimiento
de las normas o de cualquiera de los requisitos establecidos en esta Solicitud de Cotizacion
justificara el rechazo de la oferta.
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Sociedad Venezolana de la Cruz Roja
Caracas, Venezuela
J-00235031-8

10. CONDICIONES Y FECHA LIMITE PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS:
Para que su oferta sea considerada, debera cumplir con las siguientes condiciones:

a. Formato de Envio: La oferta, junto con toda la documentacion solicitada, debe ser
enviada digitalmente en formato PDF.

b. ldentificacién de la Oferta: Su oferta debera estar claramente identificada. El asunto del
correo electrénico de envio debe contener la siguiente informacion:

c. Contenido de la Oferta: El archivo PDF de su oferta debe detallar claramente todos los
equipos que ofrece, junto con su propuesta econémica total.

Fecha y Hora Limite: La oferta debe ser recibida a mas tardar el: martes 23 de junio de 2026
Hasta las 05:00pm hora Venezuela. De forma Unica y exclusivamente a la siguiente direccién:
compras@cruzroja.ve

11. TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES:

El Proveedor debe proporcionar toda la informacion solicitada y responder de manera clara y concisa a
todos los requisitos establecidos en esta solicitud de presupuesto y anexos adjuntos. Cualquier oferta
gue no aborde de manera completa y exhaustiva esta solicitud de presupuesto podria ser rechazada.

El Proveedor debera revisar todas las Condiciones detalladas en este documento. Al presentar su
oferta se entendera automaticamente la aceptacion de estas.

XXXXXX
Compras Cruz Roja Venezolana
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